Klenergia’

Pereira, 19 de noviembre de 2018

Sefior

URIEL MONTOYA

Mz 3 Cs 34 Nuevo Pefiol
Teléfono: 321 448 35 66
Matricula 692731
Ciudad

REFERENCIA: RESPUESTA PROCESO N° 5036049

Dando respuesta a su solicitud presentada el dia 29 de octubre de 2018, mediante proceso 5036049,
del predio identificado con matricula N© 692731, ubicado en la Mz 3 Cs 34 Nuevo Pefiol, nos permitimos
informar:

Se retira el medidor N° 86274 el cual emite el informe No. CEO-094709-2018, con resultado NO
CONFORME, por solicitud del usuario se requiere el equipo de medida al laboratorio el cual una vez sea
remitido a la Empresa sera enviado al usuario:

3. INFORMACION DEL EQUIPD

Serie Marca Modelo Energia Funcionamiento
86274 RYMEL HXE12 Activa Estatice
Tipo Tension C""T“-’” = Constante Frecuencia Clase Ano
1h/imax @ in/imax
MONOFASICO BIFILAR (F1-H2) 120V 5/60 A 3200.00 imp/kKWh 60 Hz 1 2005
4. RESULTADOS PRUEBAS ¥ ENSAYDS
N* FaTension FCarriente Factor Pot. Fase(s) Lep Epa LE k Resultado
1 100%:Un 5%lb cos(1.0) R— £2.00% 2.21% #0.16% 2.00 NC
2 100%:Un 100%b cos(1.0) R— *125% 2.21% #0.16% 2.00 NC
[ 100%:Un 100%b cos(0.5i) R— +150% 5% +16% 453 NC
8 100%:Un 1200%4b cos(1.0) R— *125% -23% +84% 453 NC

Ensayo Ensayo de Verificocion de la Constonte
de Enszayo de
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. gia nergia
des miento Arranque Lectura inicial Lectura fimal Registroda Dosificada Epc Eve Prueba de Resuitado
Dieléctric | sin carga {kWh & kVARR) (kWh & kVARh) (KWh G KVARR) (KWh G KVARR) (%) (%) Exactitud No. del ensayo
as
MR C C 12523.28 12525.31 203 2.00 2.00 2423 8 MC
icid Convenciones
LeifEe Certificado vélido para - - —
Metrologica un (1) jidor de c Conforme Lep: Limite de errar porcentual. b Incertidumbre de medicion
. NC MoCanforme | @, | EfTOren exactitud Epct Errar Porcentual
NO CONFORME Energia NR N realizado & Factor de cobertura [dist. t-student) e Errar del regiztradar (€ - €pg)

Cualquier inquietud adicional, con gusto sera atendida, en nuestro centro de atencién ubicado en el
edificio Torre central segundo piso, o por medio de nuestra linea de atencién al cliente, 115 opcion 2.

Atentamente,

TATEANA CARDOZO'RAMIREZ
Lider Proceso ATC

I§ Preparé: Leramirez.
g8
L
= Edificio Torre Central Carrera 10 N° 17 - 35 piso 2 PBX: 3151515 Fax: 3151525
o Linea de atencidn dafios y reparaciones: 115
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