
 

 

Cartago 27 de diciembre de 2021 

 

Señor 

MARCO MONTOYA 

Matrícula : 1843870 

CRA 8 2E 09 – BELLAVISTA 
Cartago: 

 

Referencia: Respuesta Proceso N.º 7049274 

 

Cordial saludo, 

 

Considerando que el señor MARCO MONTOYA presentó derecho de petición bajo el 

radicado N 7049274 donde solicita: 

 

“Usuario se acerca manifestando que el poste ubicado al frente de su predio 

que tiene un transformador representa un peligro ya que esta muy cercano a 

su segundo piso . requiere revisión y reubicación del mismo.” 

 

Dando respuesta a su solicitud, la Empresa de Energía de Pereira S.A. E.S.P. se permite  

informar que se realizó visita técnica en el predio reportado y se determinó que su 

solicitud es viable, por lo anterior, se programa reubicación de poste hacia el lindero del 

predio.  

 

Dichos trabajos serán realizados el segundo semestre del año 2022, dado que debemos 

cumplir con trabajos programados con anterioridad. 

 

Se anexa registro fotográfico de la visita:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Cualquier inquietud adicional, con gusto será atendida, en nuestras líneas de atención 

al usuario 3151515, chat en línea en la página web www.eep.com.co , correo electrónico 

contactenoscartago@eep.com.co, línea de WhatsApp exclusiva para mensajes 

3228655666.  

 

 

Atentamente,  

 

 

 

______________________________ 

 JORGE ANDRÉS BETANCURT G  

Gestor Operación Cartago  
EMPRESA DE ENERGÍA DE PEREIRA S.A ESP. 

Elaboró: L. Carvajal 
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