
Pereira, 9 de abril 2024

Señor,
Suscriptor y/o Usuario
Matrícula: 1006865
Dirección: CLL 83 388 62 CAS 07 VILLA LtGtA tl
Ciclo: 10 Ruta: 1010164367

Cordialmente,

GERENTE SOLUCIONES ENERGETICAS ,

No 26077

Cordialsaludo.

De la manera más atenta nos perm¡timos entregarle Informe oe Inspeccion Tecn¡ca N" 5597g3, de Medidor N. 30006281, elcual fue retirado del predio ubicado en la dirección: cLL 83 3sB 62 óAS 07 VILLA LIGIA , para verificac¡ón y anál¡sis en unlaboratorio acreditado para tatfin y cuyo resultado de inspección fue: NO CONFORME.

De conformidad con el Aftlculo 9.1 de la Ley 142 de 1gg4, EL usuARto TTENE DERECHO A LA CORRECTA MED|C|óN
DE Los coNsuMos, en obtener de las empresas la medición de sus consumos reales, mediante instrumentos tecnoróg¡cosaproprados dentro de ros prazos y términos que estabrezca ra com¡sión de Reguración de Energía y G;_ óiÉ¿.

Es por esta razón que la Empresa se permite comunicarle al suscriptor y/o usuario que cuenta con treinta días calendario(un perfodo de facturac¡ón), a partir de la fecha, para:

PRIMERo: solicitar la devoluc¡ón de su equ¡po de med¡da, ello, toda vez que por polít¡cas de protección del med¡o amorenreel med¡dor menc¡onado se encuentra en las instalac¡ones del laboratorio iue real¡zó la inspección respectiva, con e¡ fin degarant¡zar la mejor disposición fnal de e3tcs riateriales de desecho. si passdo este tiempo no se t¡ene so¡icitud at respecto,se ent¡ende que al medidor debe darse d¡sposic¡ón f¡nal adecuada.

SEGUNDo: si el suscriptor y/o usuario decide adqu¡rirel medidor de manera padrcutar, deberá entregarto en las ofrcinas deAtención al usuar¡o de la Empresa acompañado de la fotocopia de la últ¡ma factura de pago del-servicio. la taclura decompra del medidor y el certificado.de calibración expedido por un laboratorio acreditaáo 
-ante 

la superintenoen'a oeIndustria y comercio Es preciso señalar que el equipo d! medida deberá reunrr tos requgrim¡entos técnicos previstos pof laEmpresa, de conformidad con lo establecido en el óódigo de Distr¡ouliin y/o Medida (Numeral 7.5.1 - Res. CREG o7o de1998). De ser necesario, el Suscriptor y/o Usuario deberinormalizar la acomet¡da.

si la Empresa realizó instalación de un equipo de medida en calidad de préstamo, éste quedará como definit¡vo sr dentro deltérmino menc¡onado no se ha recibido. un medidor por parte del suscriptor y/o usuario según lo dispuesto antenormente,proced¡endo a rcalizar el correspondiente cobro en la tacturación del servicio, de con-formidad con las polÍticas deflnanciación vrgentes

El usuario es la razón de ser de nuestra Empresa, permftanos seguir presrando nuestros servic¡os, contribuyendo con elcrec¡miento de la región.

cualqu¡er inqu¡etud, con gusto sefá atend¡da en las oficinas de Atención al usuano o en ta llnea telefónica 115 (ooctón 2)

Asunto: Entrega do Certificado de Callbración y Ensayo

JOHN WILSON VELASAUEZ BOHOROUE

Recepc¡ón del documento:
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Fecha1g
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A,S.
ORGANISMO DE INSPECCIÓN TÉCNICA

INFORME DE INSPECCIÓN TECNICA NrO 0559783
tr@

SOLICITANTE

DIRECCION:

No. SERVICIO

FECHA DE INSPECCIÓN

LUGAR DE INSPECCIÓN:

SOLICITUD DE SERVICIO

EEP, S.A ESP

CARREM 10 #17 - 35.

1006865

2710312024 16'.05:29

cRA. 6sB # 13 - 78 BOGOTA D.C.

9796

Serie Marca Modelo Puents Tipo Prlnc¡p¡o
30006281 CHINT DDS666 No Aplica 1F2H ESTATICO

T€ns¡ón (V) Cor¡ente (A) Año Fabricación Resoluclón ConstantE Cla6€

't20 10(100) 2,005 3200 1

LEC DIU KWh LEC-DIU-KVARh LEC NOC kwh LEC_NOC_kVARh

los resultados de la inspección se dlctamina el med¡dor como: No coNFoRME según
establecido en la NTC 4856 de 2018 numeral 4,1 ,2. Anexo A.

APROBADO POR:

,.. 
''. 

./
{,-;;a.''i

Oscar Arboleda

Coordinador Organ¡smo
d€ Insp€cción T¿cnica

Flrma Cl¡ente Pres€nle
Nombre
ID:

Firma Represcntante Sollcitante
Nombre
ID:

La inspección de ltem se r€aliza baio la NTc 4856 de 2018 num€ral 4.1.2. Ansxo A vsriucación det Medidor y ta insp6cción ds sslos bajo et numera] 4.1.1
Anexo c y D verifcaclón d€ Estado de los sBllos Esle Intorm€ expr€sa fielmonte et resultádo d€ ta insp€cción reatizada ál ltem sspecrtcado bajo prueba, no
podrá ser reproducldo salvo en su total¡dad Los resultados expresados ss rofieren al momenlo y condiciones en las que se reatzo ta ¡nsDección, El
organismo de Inspección no se responsabiliza por los p€¡juicios que puedán derivarc€ d6t r,/so inadecuado d€ la iofo¡mación registrada en este ¡ntorrn€.
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S.

ORGANISMO DE INSPECC¡ÓN TECNICA

INFORME DE INSPECCIÓN TÉCNICA NrO

tr@
SO,¡rEC 17020:i012

No. de SERIE MARCA TIPO l1F2H

cot{v!ilct0tiEs

TP lapa Prlncipa

CC.Caja de cone¡ion

Fochai 2610312024 9:30:52

l\¡edidor s¡n lapa del bloque de terminales. Por condiciones ¡nternas del medidor no es posible tomar correcta lectura.

izando los resullados de la inspección se dictamina(n) el(los) sello(s) como:NO CONFORM

ún ¡o establec¡do en la NTC 4856 de 2018 numeral 4.1.1. Anexo C y D.

Realizado Dor: GM1018499988 Fecha: 2710312024 '14:26:56 Camara:

Cra 65 B No 13-7E

Bogotá D C Colombia

cEr-rN,08-RG,o1 VERSTON 01 24101/2024



CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S.
ORGANISMO DE INSPECCIÓN TECNICA @E@

lsoltc r¡0?0 ¿0r¿

INFORME DE INSPECCIÓN TECNICA NrO 0559783

TAPAPRINCIPAL ROTO (En ta parro frontst)

REGISfRADOR FUERA DE POStCtóN (Su€tro at intó or delm€didor)

Cicuito de tension QUEMADO (Pu€nt€ d€ n€utro y conductor)

Durante la ¡nspección v¡sual se revisaron cada uno de los componenles y olemgntos del m€d¡dor de ácuerdo con los prooedamientos
rnterños del Organismo de ¡nspecc¡ón, garantizañdo que los elornéñlos r6vi6ados coaresponden a los enunciados en la NfC 4Bs6 2018
numeral 4.'1.2. An€xo A.

Etqueládelnsp€ccrón; 20240327559783

ELestado delmedidor no perm¡te r€alizar pruebas metrológicas

Este Informe exp¡€sa f€l¡¡ent€ ol r€sultado de la inspocción lécnica realzada eri las iñslalaciones d€t orgánismo ds inspeccon y tos resuttados
exprcsados s€ ¡sf¡sr€n €xclus vamsnte a la tñsp€cclón rca izada at medidor.

Nota: La unld.d ds msdldá do lá rosoluc¡ón y constanto dsl medidor.€ v6n refl.j¿dar oñ t¡ ptaca do caract€rÉt¡ca3 dat reg¡.tro gráftco.

Real¡zado oor: GM1018499988 Fechai 2710312024 Ho¡a: 14:26t56 Camara: 02 R€aultado: NO CONFORME
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S.

ORGANTSMO DE INSPECCIÓN TÉCNICA

INFORME DE INSPECCION TECNICA Nro 0559783

tr@
SOrlac 17010:¡012

No. de SERIE 130006281 MARCA PHINT 1F2H

REGISTRO GRAFICO MEDIDOR NO: 30006281

REGTSf RAooR FUERA DE POSICIÓN (Suello

al inlenor del mod¡do4

Clrcuito de tens¡on QUEMADO (Puenl€ ds

Fin del ¡ñforme.

cEt-rN-08-R6-01 VERSTON 01 24101/2024

PLACA DE CARACTERf Sf ICAS TAPAPRIñclPAL RoTo (En la parte froñtál)
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