
.Pereira, I de abril2024

Señor,
Suscriptor y/o Usuario
Matrfcula: 2005170
Dirección: VDA GALIC¡A BAJA CRA 15 156 - 58 |NTER|OR
Ciclo: 16 Ruta: 1010013940

Asunto: Entrega de Ce.tif¡cado de Calibrac¡ón y Ensayo

Cord¡al saludo.

De la manera más atenta nos permit¡mos entregarle Informe De Inspeccion Tecnica N'559792, de Med¡dor N'80C79563 el
cual fue retirado del predio ubicado en la d¡rección: VDA GALICIA BAJA CRA 15 156 - 5S INTERIOR, para verificación y

anál¡sis en un laboratorio acreditado para talfin y cuyo resultado de inspección fue: NO CONFORME.

De conformidad con el Artlculo 9.1 de la Ley '142 de 1994, EL USUARIO TIENE OERECHO A LA CORRECTA MED|C|óN
DE LOS CONSUMOS, en obtener de las empresas la med¡ción de sus consumos reales, mediante instrumentos tecnológ¡cos
aprop¡ados, dentro de los plazos y términos que establezca la Comisión de Regulac¡ón de Energla y Gas - CREG.

Es por esta razón que la Empresa se permite comunicarle al Suscnptor y/o Usuario que cuenta con treinta dias calendario
(un período de facturación), a partir de la fecha, para;

PRIMERO: Solicitar la devolución de su equipo de medida, ello, toda vez que por politicas de protección del medio ambiente
el medidor mencionado se encuentra en las instalaciones del laboratorjo que realizó la ¡nspección respectiva con el fin de
?arantizar /a rneior disposi.rón rrna! de esios materiales de desecho. Sí pasado este tiempo no se tiene solicitud al respecto,
se entiende que al medidor debe darse d¡sposic¡ón finsl adecuada.

SEGUNDO: Sr el Suscriptor y/o Usuario decide adqu¡rir el medidor de manera part¡cular, deberá entregarlo en las ofic¡nas de
Atención al Uslario de la Empresa acompañado de la fotocopia de la última factura de pago del servicio, la factura de
compra de medidor y el Certificado de Calibración expedido por un laboratorio acreditado ante la Superintendenc¡a de
Industria y Comerclo. Es prec¡so señalar que el equ¡po de medida deberá reunir los requerim¡entos técnicos previstos por la
Empresa, de conformidad con lo establecido en el Código de Distribución y/o Medida (Numeral 7.5.1 - Res. CREG 070 de
1998). De ser necesar¡o, el Suscr¡ptor y/o LJsuario deberá normalizar la acomet¡da.

Si la Empresa realizó instalación de un equ¡po de medida en cal¡dad de préstamo, éste quedará como definitivo si dentro del
término mencionado no se ha recibido un med¡dor por parte del Suscr¡ptor y/o Usuario según lo dispuesto anteriormente,
proc€diendo a realizar el correspondiente cobro en la facturación del serv¡c¡o, de conlorm¡dad con las políticas de
tinanciación vigentes.

El Usuario es la razón de ser de nuestra Empresa, permftanos seguir prestando nuestros servicios, contribuyendo con el
crec¡miento de la región.

Cualquier ¡nquietud, con gusto será atend¡da en las olicinas de Atención al Usuar¡o o en la linea telefónica '1 15 (Opctón 2).

Cordialmente,

ReceDción del documento:

Nombre

Cc,,QHN WILSON VELASQUEZ BOHORQUEZ

GERENTE SOLUCIONES ENERGETICAS
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S,

ORGANISMO DE INSPECCIÓN TÉCNICA

INFORME DE INSPECCIÓN TECNICA NrO 0559792
tr@

SOLICITANTE

DIRECCION:

No. SERVICIO

FECHA DE INSPECCION

LUGAR OE INSPECCIÓN:

SOLICITUD DE SERVICIO

EEP. S.A ESP

oARRERA 10 #17 - 35 .

2005170

2710312024 16:06148

cRA. 6sB # i3 - 78 BoGorA D.c.

9796

Serie Marca Modelo Pugnte Tipo Pr¡ncipio

80079563 @ñTETER HOME-1.1211.2't. No Aplica 1F2H ESfATICO

Tensión (v) Corri€nte (A) Año Fabrlcaclón Rssoluclón Constante Clas€

120 10(60) 2.009 0.01 1600 I

LEC OrU kwh LEC DIU KVARh LEC_NOC_kWh LEC_NOC_kVARh

20937,98

los resultados de la inspección se dictamina el medldor como: NO CONFORME según

en la NTC 4856 de 2018 numeral 4.1.2. Anexo A.

APROBADO POR:

Oscar Arboleda

Coordinador Organlamo
do Inspocc¡ón Técn¡ca

Flrma Cl¡ente Presente
Nombre
ID:

La rnso€cción del ít€r¡ se real¿a baio la NTC 4856 d€ 2018 ñumsral 4.1.2. Añsxo A Vsril¡cación d6l Medidor y la inspección ds seLlos bajo el numeral 4.1.1

Anexo C y D Verificación del Estado de los Sellos. Este Informe expresá fielmenle el resultado de la inspección realizada al Ilem especllcado bajo prueba. no

pod.á ser reproduqdo salvo en su totalidad, Los resultados e¡presados se refiereñ al momonlo y condiciones en las que se reálizó a inspgcción, El

Organismo de Insp€cción no se responsabiliza por los peiuicios que puedan derivarss d6l uso inadecuado de ¡a información regislrada en oste infonne.

Flrma Representante Sol¡c¡tante
Nombas
to:

Cra 65 B No 13-78

Aogolá D.C. Color¡bia
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S.
ORGANISMO DE INSPECCIÓN TECNICA

INFORME DE INSPECCIÓN TÉCNICA NrO

tr@
150/llC 17020:2012

o-0rN-tcl

Realí2adopo.: Gl\¡458443

camara: 07

Realizado Dot: G¡r'10'18499988

26103t2024

27 t03t2024

CÉ 65 B No 13-78

Sosotá D C Colombia

'13:59:41

rndo los resultados de ra inspección se d¡ctamina(n) er(ros) settols¡ como:No coNFoRME(s)
lo establec¡do en la NTC 4856 de 2OlB numeral 4.1,1. Anexo C y D,
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S,A.S.
ORGANISMO DE INSPECCIÓN TECNICA @G@

INFORME DE INSPECCIÓN TÉCNICA NrO 0559792

No. d€ SERIE 180079563 MARCA 1F2H

Durante la inspección visual se revisaron cáda uno de los component€s y elomentos del medidor de acuérdo con los procedimientos
internos del Organismo de ¡nspección, garantizándo que los elernenlos revisados coresponden a los enunc¡ados en la NTC 4856 2018
numeral4.1.2. Anexo A.

Rea¡lzado Dor: Gi,41018499988 Fecha: 2710312024 Hora: '13:59:41 Camara:

REGISTRO GRAFICO MEDIDOR NO: 80079563

02 Resultado: NO CONFORME

BLOOUE DE TERMINALES ROTO (En la pade

¡nlerior pres€nta fi osgo eléctrico)

CIRCUITO OE CORRIENTE DETERIORADO
(shunt)

F¡n del informo.

ALOQUE DE TERMINALES ROTO (En le psrte inferior pr6s6nta ri€sgo slóctrico)

CIRCUITO DE CORRIENTE 0EfERIORAOO (Shunl)

Observac¡ones:

EliouetadelnsDecció¡t 20240327559792

E!eslado del medidor ño pemite realizar pruebas m€lrológicas

Este Informo expr€sa lielments el rcsultado de la inspección técnica realizada on las Insta¡aciones del organismo de insp€cción y los resullados
exoresados se r€ller€n exclusvamenle a la insDección realizada almedidor.

Notai La unld¡d da modlda de la rosoluclón y constañto d.l ñedldor¡o ven r.flojad.r añ l. pláca cle cár.cloríst¡clr d6lr€gl3tro gráf¡co.

PLACA DE CARACTERISTLCAS
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