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Pereirá, 31 de octubÉ d€ 2022

Señor,
Suscriptor y/o Usuario
Matrlcula: 490268
Dil€ccióniCRA 248 73 94 CUBA
Ciclo: 15 Rula: 1010133940

No 24277

Asunto: Entr60. de C.rtlllcsdo de C¡llbr¡clón y En!¡yo

Cordial saludo,

De le manera más alenla nos p€ftiümos entr€gárte Infomo 0s Insp€cc¡on T€q$ca N'tt85266, d. M€didor N. 96j01, etcuel
tue reti.ado del pr€dio obicedo 6n la direcdón: CRA 2,tB 73 94 CUBA , pera vedfcadón y anátE¡s en un taboralorio
as€ditado para lal fn y c¡.¡yo rélunado d.. ¡ñBp€cdón fue: NO CONFORME.

De conformidad con elAdlculo 9-1 de la Lsy 142 de 1994, EL USUARb nExE DERECHO A LA CORRECTA ¡rEOtCtóN
DE LOS COIISUüOs, 6n obt€ner de las empresas ls modición de sus consumG rc¿l€s, m6diánt6 iNtrumenlos tec¡ológicos
apropiados. denfo d€ los plazo3 y téiminos qus e3tabt62cá tá Comisión de Reguláción d. Encryta y c6s - CREG.

Es por esta razón que b Empr€sa se permite comunicerl€ al Suscriptor y/o Usualo qu6 cugnta con treinta dfas calend¡rio
{un perlodo de feclu|¡ción), a pán¡r de ta feche, pels:

PRmERo: soliciter la devolucjón d6 su €qo¡po de m6d¡de, €tlo. toda vez qu6 por poÍlic€s de prcl€cción det med¡o ambienle
6l m€didor mencionado 36 encueitra en las irsli¡lecion€3 C€l hbor¡torio que rea¡¡aó ia inso€cc¡ón r6€p€ct¡va, con el ñn de
garan¡zar la melo¡ drsposioón ¡nal ¡je e$; materÉl€s d6 d€€€cho. Si pasado eits tÉmDo no s€ üene so¡cjtud a¡ resDecto,
!€ enti€nde que sl mbdidor debe daBe dispordón ti¡r€l ad.cu¡da

AEGUT¡DO: Si el Swcriplor y/o Usuaío decide adqu¡rir €l m.didor d6 ñan€ra p¡rtic1¡lár, d€berá €ntregarlo e¡ tas ofcinas d€
Ateñciófl al Ijsuario d€ le Empresá acompañado d€ lá lclocopia d€ la última f¿clurs d€ prgo del sewicio, ta factura de
compra del medidor y €l Certifcado de Caljbráción oxprdido por un laborelo o ecredit.do ant€ tá Superintendencia d€
Indusr a y comercio, E3 préciso señalárque elequipo dé ñedids deb€rá reunir lo3 l€qu€dmientos lámicos previstos por la
Empfesa, de confoí¡ided con to estabtecido en 6tcódigo de Distfibuc¡ón y/o Medida (Num6rat 7.5.1 - Rss. CREG 070 d€
1998). De s€r nec€3ario, €t SGcriptor y/o ljsuario d6bará noí¡alizar la acomctida.

si la Erfipresa real¡zó instálación de un equipo (b rn€dida cn c€tidad de préstamo, &t€ qu.dará co¡no d€finitivo si &ntrc d€l
lém¡no m€nc¡onado no !c ha recibjdo un medidor por parta del Suscriplor y/o usuario €€9ún lo dispuesto anteñoÍnsnte,
pmcediendo a realizar el conÉspondient€ cobro €n la feclurEc¡ón del s€rvi(io, d€ co;formidad con lBs oor¡trcás d6
fnanciacióñ vigenles.

El lJsuario es la razón d€ s6l d€ nueslra Empresa, p€ínltanos s€guí prestando n!€stroa se|icios. contribuvendo con el
crec¡m¡€nto da la región

cualquier inqui€lud, con guato será atondida en tas oticinas de At€nción at usuário o en ta tfn6a tetefónica 1i5 (opción 2).

Cord¡almente,

Recepdón del docuñ€nto:

' I enr¡¡¡¿:

J
t5

JOHI{ WILSOI{ VELAAQUEZ BOHORQUEZ
GEREIITE SOLUCIONES ENERGÉTICAA

Cc

Fima

rfe ceotralc¿ner¡ l0 N¿ 1, 35 prso 2 pBx: 315¡515 t;ox: 3t51525
Lín¿a de ¿teñcón d6ños y úpar¿oonesj tl5
ww.eep.com,co com¿cL€rps@eep.com.co
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.INFORME 
DE INSPECCIÓN TÉCNrcA NrO

CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S.

ORGANISMO DE INSPECCIÓN fÉCNICA

0485266

@

I OiltC @ *a;

SOLICIfANTE

DIRECCION:

No. SERVICIO

FECHA DE INSPECCION

LUGAR DE INSPECCION:

SOLICITUD DE SERVICIO

EEP. S.A ESP /Dpto

caRREM 10 #17 - 35 .

490268

2111012422 ft:21:28

BoGoTA

8928

SINAREA

npo

96101 HEXING HXE12 1FzH ESTATICO

Clüa

120 5(60) 2.005 0.01 3200

LEC_D|U_tWh LEC_DtU_kVARh LEC_NOC_kWh LEC_NOC-kVARh

30118,50

Analizando los rcsultados de las insDección so d¡ctamlna el m€didor como NO CONFORME

APROBAOO PORi

{-

Coordlnador Organi.mo
do Inlp€cción T¿cnica

Flrná Cll.nto Pre$nte

ID:

Fim. Repr.r.nr.nte Sol¡c¡t¡ñt.

lOl

Esb nromo 8xpr8s ds . insp.Éóñ réalizada No pod¡A n' p6r't, msnrs oxcopro cuando p¡€viám.nr6 5é háya

9.r sscnlo d€l orgEñiono do hspocción qu. lo .mré. Los rc$rados dpE ado6 o^ . p'ss.óts ñrorm6 gs rsnsrcñ 6 momonlo y

'ngp.dió¡ 
E Orsanism d. hep.cc'ón qu. ro emile no e rGponrabi 4 pd os p€rtuicios quó pu.¡án d€riv.rso do uso

inroñacón @gislóds Los snos d€ soluMád y €r ñe¿úór d. sñoroi¿ s€ ñsp6@¡oÉron d6 ¿cu€.do en os d orios

erabrecidos en rN d@menlos olT-Gu4¡l Gula páÉ la Inspee6., do Frbc dé 3¿guridad y oLT PR{3 Pr@dimiónro para ta insp€@ón dé m.didorcs de

oñofoia ¿récrd@ yén ro esrab6dido€ñ ra NTc 4356 úr¡m v€c¡ón.

C6658 No 13-73 PB* 4173000 Fdi 5€33565

Bogoró o c coróñbia

otT-PR-o3 RG¡2 VERSLON 8 2018/12l2a



cAM COLOMBTA MULftSERVtCtOS S.A,S.
ORGANISMO DE INSPECCIÓN TÉCNICA

l(@
i ofltc l

h"(d,Pto, eNG¡e

INFORME DE INSPECCIÓN TÉcNIcA Nfo 0485266

OE SELLOS O€ SIGIJR DAO

r@
.1,.

camafai 08
F6.h.:1ü1O12Q22 l3:21:s0

or sin tapa delbloq{re do teminátes

GM80878387

R6al¡zádopor: GM458443 fachat 2111012022 Horá: 12i06:01

C€65 BNo 13-73PBx a173000Fáx 5¡33565
Ao9orá 0 C Coronba

o|T-PR-o3-RG-02VER5rON8 2018/12l28



CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S.

ORGANISMO DE INSPECCIÓN TÉCNICA
r-e. @a

INFORiTE OE INSPECCION TECNICA Nro 0485266

ilrc

No_ d€ sERtE 196101 MARCA HEXING T|PO llF2H

Ou6nte a ins!€@ón visual se r€visarcn cada uña de

inte/¡os del O¡sanisño de Inspéccióó gar.nli¿ndo qué

2013. Los elem€nlos no onlo

y sls 6l6menlos de acu.rdo
corospondon 5 los enunc¡ados

las pá.les dol medido.
lG eloñoñtos fovisados

@n los p@@d¡mEnlos

6. la NTC 435ó de

BLOOUE DE TERMTNAT€S DEIERIOÍiADO {f.ñrñ.r.. y romirros 3urr.i.do¡ I

TAPA PF NC PAL ROTO (En lá p.n€ iñr.¡ior)

CIRCUITO DE CORRIENTE DETERIORADO IShunI)

CIRCUIIo DE IENSIÓN DETERIORADO lPuonro do n€ub I

TaRJETA(S) ELEcTRÓNrca(s) DEÍERToR^Do (c rcu ro rmpB$y€€ñánt6 d. €srado sólido sultarados )

REGTSÍRADOR DETERIORAOO lMobfoaso r Daeoridrdo )

r8¡eras erc.toñi@ Rolo {ci@iro imp€s)

El quela de Inspécció¡

R€¿li¿adopor: GM458443 Fe.h.. 2111012022 Hora: 12:06:01 cam¡r¿: 03

cEs5BNo 13-73PBX I 1 73000 Fár: s633s6s
Bogolá D C Colomba

RsulLdo: NO CONFORME

orT,PR,03.RG-o2VERStON 8 2018/12128



cAM COLOMBTA MULTtSERVtCtOS S.A.S.
ORGANISMO DE INSPECCIÓN TECNICA

INFORME DE INSPEccIÓN TEcNIcA N]o 0465266

u!,¡-,-,,.., eNc¡ie

REGISÍRO GRAFICO MEDIDOR NO:96IOI

cÉ 65 B No 13.73 PBXI 41730¡0 Fd: 5633565

aogorá oc colomb a

r¿í€ras ¿r€dron 6 Roro tcircu'ro 
'ñpcso)

otf-PR,03-nG 02 vEnStoN 8 2018/12l28



PROTOCOLO PRUEBAS METROLÓGICAS @^*--
SOLICITANTE

DIRECCION:

EEP, S.A ESP

CARRERA 1O #17,35

/Dpto SIN AREA

ño- SERVICIO 490268

FECHA DE fNspEcctóN 21hgt2o22 14t21zo

No. SERIE: 96101 MARCA: HEXING

MOOELO: HXE12 C! SE: I TIPOi

T¡.mpo d. Pru.b. (miñ) R..ult dod.l.Pru.b.

Corl.ñr. Ar5nqü. {ñA)
20,o 124 I

(A) cos Eror (%) t%l
120,00 1,00 -100,00 0,08 2,00

120,00 5 1,00 .10000 0,08 \,25

120,00 5 0,50 -100,00 0,16 150

120.00 60 1,00 ,100,00 0,08

Enor l%)

60,00 30118.50 30118,50 2,04 -100,00 0,00

V€nñecondéla@nstañ16

Sal'dd órri€ de anrayo no emir€ pulsos, ro!!rü€do' rc opóó

ErEPMuliizadooñainsp€cónrevdósi€d€ñoddor106.ZERAED7102dé!ódo233631,rrdado@n6rparó¡dor€r6r€ñci.EMHPRS200.3No
17404 med ante c6dncado d€ cár blsción ca ¡-E- 1311-000004 T€mp€rátúfa 22.c a 22.c Hum€dad 49% á 43%

O T PR O3.RG,O4VERsION 1


