
 

Pereira, 17 de Agosto de 2021 

  

Señor 

HARVY ANDRÉS GONZÁLES OSORIO 

CRA 1B 28 71 APTO 501 SAN JUAN 

3223137405 

 

Matrícula N° 1532399 

 

REFERENCIA:  RESPUESTA PROCESO N° 6824094   

 

Por medio de la presente se da respuesta a solicitud instaurada el día 27 de Julio de 2021, 

radicada bajo proceso N° 6824094, en matrícula N° 1532399, mediante la cual solicita: 

 

“Usuario solicita actualización de nombre de titular, verificar información de dirección en 

consulta VUR anexo, no tiene correo electrónico”. 

 

Indicándole que de acuerdo con la información contenida en el expediente de la matrícula N° 

1532399, en el Sistema De Administración Comercial y una vez analizados los documentos 

aportados por el solicitante, se encontró que el señor HARVY ANDRÉS GONZÁLES OSORIO, 

identificado con cédula de ciudadanía número  9´817.605, figura como titular con derecho de 

dominio respecto del predio ubicado en CRA 1 B # 28- 71 APTO 501 - SAN JUAN. 

 

En consecuencia, se procedió a realizar la actualización de datos en el Sistema De Administración 

Comercial respecto del suscriptor del predio; quedando a partir de la fecha de emisión de la 

presente a nombre de HARVY ANDRÉS GONZÁLES OSORIO. 

 

 
 

De acuerdo con lo anterior se realizó modificación del titular según verificación de la información 

mediante documentos aportados por el usuario (Certificado De Tradición), donde se constató la 

titularidad del solicitante. 

 

Cualquier inquietud adicional, con gusto será atendida, a través de los diferentes canales de 

comunicación dispuestos, tales como la página web www.eep.com.co, la línea de atención al 

cliente 115 opción 2, línea telefónica (036) 3151515, nuestra App para sistemas operativos 

Android y iOS Energía de Pereira y los números de WhatsApp 3228655668.  

 

Atentamente, 

 

 

 

_____________________ 

LUZ ENITH RAMÍREZ 

LÍDER ATC (E)  
Preparó: Fcanala 

 

http://www.eep.com.co/

