
Pere¡ra, 9 de abril 2024

Señor,
Suscr¡ptor y/o Usuario
Matrfcula: 973008
D¡r€cc¡ón: MNZ 7 CS 16 PANORAMA CUBA
C¡clo: 1l Ruta: 1010166240

Cordialmente,

Asunto: Entrega ds Cert¡flcado do Callbr¡clón y Ensayo

No 26079

Cordial saludo,

De la manera más atents nos poñnit¡mos €ntregále tnbrme De Inspecc¡on Tecnica N. 559765, de Medidor N. 1210225, elcual fue rer¡fado der pred¡o ub¡cado en ra d¡rección: MNz 7 cs 16 ¡ANoRAMA cuBA, para;erifi;;;;-y 
"nar¡.¡. "n 

,nlaborator¡o acred¡tado para tal fin y cuyo resultado de ¡nspécc¡ón fue: t¡O COHFORNE.

Ds conform¡dad con el Arlfculo 9.1 de la Ley 142 de 1994, EL usuARto TlEt{E DEREGHo A LA coRREcTA EDtctóNDE Los coNsuMos' en obt€ner de las emprssas la médición ds sus consumos real€s, medianle instrumentos tecnológicosapropiados, dentro de ros prazos y térm¡nos qu€ estabrezca ra comisión Je Regutacion oe en;r;ia y 6;;: ói;;
Es por esta fazón que la EmpGsa se pem¡te comun¡carle at suscriptor y/o usuario que cu€nta con treinla dfas catendar¡o(un perlodo de facturac¡ón), a partir de la fecha, para:

PRIMERO: Sol¡citaÍ la devolución de
er med¡dor menc¡onaoo 

"" "n.,"nt,l"Jn"3l'H"Hffi#:;ji,Jffi,:ñH"r:j#'lifi:ilJf"T#1ff*fTfl"J::garanlLar la m€ior disposieión fintl ds estos matetialóa d€ d€s€cho- sipesaao e¡ta trmpo no so ücne sol¡citud ar respecto,se enf¡ende que al med¡dor debe darse d¡spos¡ción linal adecu a¿aj 
- - -

SEGUNDo: s¡ el suscr¡ptor y/o usuario dec¡de adqu¡rir el medidor de mangra particular, deberá entregarlo en las ot¡cinas deAtenc¡ón al usuario de la Empresa acompañado de ta fotocop¡a de la un¡ma factura de pago del seryic¡o, la faclura decompra del medidor y el certiñcado de cal¡brac¡ón expsdido porun l"¡or"ono ased¡tado ante la sup€rintsndenc¡a defndustr¡a y comercio Es pr€ciso señalar que el equipo di med¡da ¿e¡eá ieun¡r los requerimienlos técn¡cos prev¡stos por IaEmpresa' de conformidad con lo establecido en ei óodigo de o¡"t¡o"",or vto Med¡da (Numerat 7.5.1 - Res. CREG o7o de1998). De ser necesario, et Suscriptor y/o Usuario de¡erinorn"lür'i.lür"t,0".
Si la Empresa real¡zó instalaciÓn de u,l equipo d€ medida 6n cal¡dad de préstamo, ést€ quédará como detinit¡vo s dentro de¡término mencionado no se ha rec¡bido. un msdidor por p"rt" o"i srs"npto|. y/o usuario s6gún lo dispuesto anter¡omente,procediendo a realizar el corr*pondiente co¡ro en lá r""tui""¡on-Jli'""r"rcro, de confom¡ded con las por¡t¡cas definanciac¡ón v¡gentes

i":,"#ii":: |aa [;ón 
de ser de nuestra Empresa, permftanos seguir pr€stando nuestros servicios, contr¡buyendo con el

cualquier ¡nquietud, con gusto será atend¡da en las ofc¡nas de Atención al usuario o en te línea telefón¡ca 115 (opc¡ón 2).

Recepc¡ón del documento:

Nombre
JOHN WILSON VELASOUEZ BOHOROÚE

CcGERENTE SOLUCIONES ENERGÉTICAS

i Ent¡ago:
!

!¡
!3

F¡rma

Fecha
)ne Centr¿lCarrera 10 No 17 j5 p¡so 2 pAX; :rSrSrS ¡ax:lrSG:S-

Linea de atencjón d¿ños y reparaclones: tt5
ww\,i/.eep.com.co .- contacter\osO)eep,coÍr.co

Pere¡r¡ _ Ris¿ral¿a

r$f

E¡p. 0



CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S.
ORGANISMO DE INSPECCIÓN TÉCNICA

INFORME DE INSPECCIÓN TECNICA NrO 0559785
@@

SOLICITANTE

DIRECCION:

No. SERVICIO

FECHA DE INSPECCIÓN

LUGAR DE INSPECCIÓN:

SOLICITUD DE SERVICIO

CARREM 10 #17 - 35.

973008

01104/2024 17t05t44

cRA. 658 # 13 - 78 BOGOTA D.C.

9796

Serle Maaca Modelo Puente TiPo P¡inc¡p¡o
1210225 TECUN LY.BM12 No Aplica 1F2H ESTATICO

Tenslón (V) Corrlente (A) Año Fabrlcaclón Rssoluc¡ón CgnEtante Clase
120V 5(60)A 2.017 3200

LEC DIU KWh LEC_DIU-KVARh LEC_NOC_kWh LEC-NOC-KVARh

los resultados de la inspecclón se dictamina el msdidor como: NO CONFORME según to
establecido en la NTC 4856 de 2018 numeral 4.1 ,2. Anexo A.

APROBADO POR:

Oscar Arboleda

Coordln¿dor Organismo
do Inspscción T¿cnica

Fifma Cl¡ente Preaenle
Nombr€
ID:

F¡rma Representante Sol¡c¡tante
Nombre
ID:

La ¡nspecc¡óñ del ítem s€ r€aliza b3io la NTc 4856 de 2018 numorai 4.1.2. Anexo A v€rifcáción d6t M€didor y la ¡nspección d€ selos bajo er num€rat 4.j.1.
Anexo c v 0 vedfcación del Estado de los ssllos. Este lñtorme expresa fo¡msnt€ et resu¡tado de tá inspección ¡ea|zada at tt€m especrfcado bajo prueb6, nopodra se' reproduc¡do salvo en su tota idad. Los lesullados gxpresados ss rofieren al momento y condicion€s en las que se rearzo ta ¡nspección. El
orcanisr¡o de Inspección no se responsabiliza por los periuicios que pu€dan derivarss d€l uso inadecuado oe ta rñformac¡ón ¡eg stÉda en esto inrorme.

Cra 65 B No 13-78
Bogotá D.C. Colombia
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S.

ORGANISMO DE INSPECCIÓN TECNICA

INFORME DE INSPECCION TECNICA Nro 0559785

Eq@
lSOllEC 17010:2012

No. de sERtE 11210225 MARCA TIECUN 1F2H

collvE,tctol{Es OESELLOS OE SEGURID¡¡:

TP. Tapa PrncipaL

CC C?ja de c¡nexjon

fssh¿i 2610312024 8:44:50

l\¡edidor sin taDa del bloque de terminales.

alizando los resultados de la ¡nspección se dictamina(n) el(los) sello(s) como:NO CONFORME(S)

según lo establsc¡do en la NTC 4856 de 2018 numeral 4.1.1. Anexo C y D.

Realizado por: GM0079611412 Fecha: 0110412024 8:52:00 Camara:

Cra 65 A No 13-78

Bogolá D.C Colombia
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S,
ORGANISMO DE INSPECCIÓN TECNICA

INFORME DE INSPECCIÓN TÉCNICA NrO 0559785

trE@
tsol¿c 17010 ¡or¡

Duránte la inspecc¡ón visual se r€v¡saron cada uno de los compon€ntes y elementos dsl med¡dor de acugrdo con los procedamientos
intemos del Organismo de Inspecc¡ón, garant¡zañdo que los él€mentos rovisados corresponden á los enunciados en la NTC 4g56 20.18
numeral 4.1.2. Anexo A.

Etiquetad€lnsoección: 20240401559785

Este Inlorme expresá fielmenie el ¡esultado d€ la ¡ñsp€ccióñ tácnica rcallzada en las Instalacon€s del organismo de lnspeccDn v ¡os resuttados
exoresados se relleren exclusrvameñte a la inspección realizada almedidor.
Not¡: La un¡dad d. mod¡dá d. l¡ ro3olüc¡ón y con¡lrnte delm.dldor r.von r.fl.r¡d¡!.n t6 ptac! do crr.ct€l3t¡ca. det ¡og¡rtro gñ¡fico.

Realizadopor: GM0079611412 Fecha: 0110412024 Horai 8:52:OO Camara:

REGISTRO GRAFICO MEDIDOR NO: I210225

REGTSTRADOR OE TERtORADO (pantaIa LCO,
ssgmontos deteriorados, no €s posibte tomar
una correcta lectura)

Fin del ¡nforme.

04 Resultado: NO CONFORME

Cra 65 B No 13-78

Bogotá O.C. Colombia

otros OTRO lMedidor sj^ tapa detbtoque de terminátss)

REGISTRADOR OETERTORADO (pañtaÍa LCD; ssgm6ntos deteriorados, no es posible lomar una corectá t€clura)

Observaclonos:

Placa ds característic€s
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--

PROTOCOLO PRUEBAS METROLÓGICAS

SOLICIfANTE

DIRECCION:

EEP. S,A ESP /DPIO SIN AREA

CARREM 10 #17 - 35.

No. SERVICIO 973008

FECHA DE fNSPECC|ÓN 0110412024 17.0545

No, SERTE: 1210225 MARCA:

MODELO: LY-B[¡12 CLASE: 'l

TECUN

TIPO:

Fase. u(v) (A) cos Erot lo/ol U expl%) Error Maxlmo (%) Resultado

R 120,00 0.25 1,00 -0,25 0,08 2,00 Conforme

R 120,00 1.00 -0,44 0,08 1,25 Conforme

R 120,00 0.50 -0,38 0,16 1,50 Conforme

120.00 60 1,00 -0,32 0,08 1,25 Conforme

Corrl€nt€(A)
Loclufa
lnicial

Loctura
Flnal

Enorgla
Sumln¡st¡ede

Error (%)
Error €n punto

de Pruoba
R63r¡liado

60,00 0 0 200 -100,00 -0,32 No Conforme

l\,4archa Sln Carga

Exaclitud

Pantalla LCD muestra segmentos deterioredos, no es posible tomar lectura

Verllcacion de la constañte No Conforme

GM458443 Focha 2710312024 Hore: 9:58:14

ElEPM.ut lizedo en la inspección metrológica del medidor lue élZERA ED 7102 d6 s6 e 23368'1, trazedo con elpalrón de refereñcie EMH PRS 200.3 No

17404, mediante conifcado de calib.ación CAM-E- 1811-000004 Temperalurá 24"C a 24'C Humedad 38% a 40%
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