
 

 

Edificio Torre Central Carrera 10 Nº 17 – 35 Primer piso oficina Punto de Pago  

PBX: 3151515 Fax: 3151525 

Línea de atención daños y reparaciones: 115 

www.eep.com.co – contactenos@eep.com.co 

@Energiapereira /Energía de Pereira 
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Pereira, 21 de noviembre de 2018 

 

Señor: 

JOSÉ FARID NIETO RAMÍREZ 

Matrícula 1106806 

Teléfono 313 754 35 40 

Ciudad  

 
 

REFERENCIA: Respuesta a solicitud de trámite N° 5040864 

 

Por medio de la presente se da respuesta a solicitud instaurada el día 31 de octubre de 2018, radicada 

bajo proceso N° 5040864, donde manifiesta: 
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En razón de lo anterior y conforme lo establecido en el artículo 21 de la Ley 1775 de 2015, la Empresa 

de Energía de Pereira S.A. E.S.P. remitió la solicitud realizada por usted, radicado en nuestro sistema 

de administración comercial bajo el numero 5040864, a la empresa ATESA DE OCCIDENTE S.A. E.S.P, 
lo anterior con el fin que sea esta entidad quien resuelva las pretensiones del usuario.  

Atentamente,  

 

 

__________________________  

TATIANA CARDOZO RAMÍREZ 

LÍDER ATC 

 
Elaboró: Leramírez 
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