Zrenergia

Pereira, 3 de abril 2024

Sefior,

Suscriptor y/o Usuario

Matricula: 2016825 :
Direccién: URB EL PLUMON CRA 14 CASA 116-C SECTOR LA LAGUNA N° 26063
Ciclo: 13 Ruta: 1010063416

Asunto: Entrega de Certificado de Calibracién y Ensayo

Cordial saludo,

De la manera més atenta nos permitimos entregarle Informe De Inspeccion Tecnica N° 557900, de Medidor N° 100122940, el
cual fue retirado del predio ubicado en la direccién: URB EL PLUMON CRA 14 CASA 116-C SECTOR LA LAGUNA, para
verificacion y andlisis en un laboratorio acreditado para tal fin y cuyo resultado de inspeccién fue: NO CONFORME.

De conformidad con el Articulo 9.1 de la Ley 142 de 1994, EL USUARIO TIENE DERECHO A LA CORRECTA MEDICION
DE LOS CONSUMOS, en obtener de las empresas la medicién de sus consumos reales, mediante instrumentos tecnoldgicos
apropiados, dentro de los plazos y términos que establezca la Comisién de Regulacién de Energla y Gas - CREG.

Es por esta razon que la Empresa se permite comunicarle al Suscriptor y/o Usuario que cuenta con treinta dias calendario
(un periodo de facturacion), a partir de la fecha, para:

PRIMERO: Solicitar la devolucién de su equipo de medida, ello, toda vez que por politicas de proteccién del medio ambiente,
el medidor mencionado se encuentra en las instalaciones del laboratorio que realizé la inspeccién respectiva, con el fin de
garantizar la mejor disposicién final de estos materiales de desecho. Sf pasado este tiempo no sc tiene solicitud al respectc,
se entiende que al medidor debe darse disposicién final adecuada.

SEGUNDO: Si el Suscriptor y/o Usuario decide adquirir el medidor de manera particular, debera entregarlo en las oficinas de
Atencion al Usuario de la Empresa acompariado de la fotocopia de la ditima factura de pago del servicio, la factura de
compra del medidor y el Certificado de Calibracién expedido por un laboratorio acreditado ante la Superintendencia de
Industria y Comercio. Es preciso sefialar que el equipo de medida debera reunir los requerimientos técnicos previstos por la
Empresa, de conformidad con lo establecido en el Cédigo de Distribucién y/o Medida (Numeral 7.5.1 - Res. CREG 070 de
1998). De ser necesario, el Suscriptor y/o Usuario debera normalizar la acometida.

Si la Empresa realizé instalacién de un equipo de medida en calidad de préstamo, éste quedara como definitivo si dentro del
término mencionado no se ha recibido un medidor por parte del Suscriptor y/o Usuario segun lo dispuesto anteriormente,

procediendo a realizar el correspondiente cobro en la facturacién del servicio, de conformidad con las politicas de
financiacion vigentes.

El Usuario es la razén de ser de nuestra Empresa, permitanos seguir prestando nuestros servicios, contribuyendo con el
crecimiento de la region.

Cualquier inquietud, con gusto ser4 atendida en las oficinas de Atencién al Usuario o en la linea telefénica 115 (Opcién 2).

Cordialmente,
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Recepcién del documento:

Nombre
JOI:IN WILSON VELASQUEZ BOHORQUEZ Cc
GERENTE SOLUCIONES ENERGETICAS
Firma
% Entregé:
gg _Fecha
i; Exp. 0 srre Central Carrera 10 NO 17 - 35 piso 2 PBX: 3151515 Fax: 3151525
> Linea de atencién dafios y reparaciones: 115
% www.eep.com.co ~ contactenos@eep.com.co

Pereira - Risaralda



CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S.
ORGANISMO DE INSPECCION TECNICA

INFORME DE INSPECCION TECNICA Nro

1. DATOS GENERALES

0557900

ACREDITARO

15Q/1EC 17020:2012

Fecha de Emision:

05-0iN-103

14/03/2024

SOLICITANTE

EEP. S.AESP

CARRERA 10 #17-35.

DIRECCION:
No. SERVICIO 2016825
FECHA DE INSPECCION 14/03/2024 16:43:33
LUGAR DE INSPECCION: CRA. 658 # 13 - 78 BOGOTA D.C.
SOLICITUD DE SERVICIO 9767
2. DESCRIPCION DEL MEDIDOR
Serie Marca Modelo Puente Tipo Principio
100122940 @METER HOME-1.1C11.21.11* No Aplica 1F2H ESTATICO
Tensién {V) Corriente (A} ARo Fabricacién Resolucién Constante Clase
120V 5(100) 2.010 1600 1
LEC_DIU_kWh LEC_DIU_kVARh LEC_NOC_kwh LEC_NOC_kVARh

3. CONCLUSION DE LA INSPECCION DEL MEDIDOR

Analizando los resultados de la inspeccién se dictamina el medidor como: NO CONFORME segun lo
establecido en la NTC 4856 de 2018 numeral 4.1.2. Anexo A.
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Oscar Arboleda Firma Cliente Presente Firma Representante Solicitante
Nombre Nombre
Coordinador Organismo ID: ID:

de Inspeccién Técnica

La inspeccion del item se realiza bajo la NTC 4856 de 2018 numeral 4.1.2. Anexo A Verificacién del Medidor y la inspeccién de sellos bajo e numeral 4.1.1.
Anexo C y D Verificacién del Estado de los Sellos. Este Informe expresa fielmente el resultado de la inspeccion realizada al ftem espacificado bajo prueba, no
podra ser reproducido salvo en su totalidad. Los resullados expresados se refieren al momento y c¢ondiciones en las que se realizd |a inspeccidn. El

Organismo de Inspeccién no se responsabiliza por los perjuicios que puedan derivarse del uso inadecuado de ta informacion registrada en este Informe.
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S. ONAC :
ORGANISMO DE INSPECCION TECNICA ACREDITADO

1SQ/1EC 17020:2012

INFORME DE INSPECCION TECNICA Nro 0557900 05-0ik-103

[ No.de SERIE [100122940 [ MARCA J@METER TIPO___ |1F2H

4. CADENA DE CUSTODIA

4.1 Verificacion del Embalaie

- Identificacién Resultado 1 CONVENCIONES UBICACIGN DE SELLOS DE SEGURIDAD: !
P I %
ETIQUETA 18161 CONFORME ‘ : ingi j YR
ITP Tapa Principal I . E
‘CC:CaJade conexiort 5 4 woan

Caja N/A CONFORME i ®

Observaciones:

Bloque de terminales quemado. Por condiciones internas del medidor no es posible tomar correcta lectura.

Realizado por: GM458443 Fecha: 09/03/2024 Hora: 8:50:53
Camara: 07

5. NSPECCION DE EL(LOS) SELLO(S)

Posicion | Resultado od. Observaciones

TAMBOR 1058805 NO CONFORME MATERIAL DEL SELLO DE SEGURIDAD
DETERIORADQ [Aplica también para la pesicion 09)

Tapa base ETIQUETA BLANCO 1567503 NO CONFORME g0 MATERIAL DEL SELLO DE SEGURIDAD
DETERIORADO

' CONCLUSION DE LA INSPECCION DE EL(LOS) SELLO(S)

Analizando los resultados de la inspeccion se dictamina(n) el(los) sello(s) como:NO CONFORME(S)
segun lo establecido en la NTC 4856 de 2018 numeral 4.1.1. Anexo C y D.

Realizado por: GM0079611412 Fecha: 14/03/2024 Hora:  13:34.04 Camara: 04
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S.
ORGANISMOC DE INSPECCION TECNICA

ONAC

P aCREDITADO

SOAEC 12020:2012

INFORME DE INSPECCION TECNICA Nro 0557900 09018103
[ No.de SERIE  [100122940 | MARCA [@VETER [ tpo [1F2H |
6. INSPECCION VISUAL DEL MEDIDOR

Durante la inspeccidn visual se revisaron cada uno de los componentes y elementos del medidor de acuerdo con los procedimientos
interncs del Organismo de Inspeccidn, garantizando que los elementos revisados corresponden a los enunciados en la NTC 4856 2018
numeral 4.1.2. Anexc A.

Codigo Observaciones : Descripcion
OOoTOM ] otrs O (Tapa del bloqulrminales ) -
BMQOM BASE QUEMADO
BTQM BLOQUE DE TERMINALES QUEMADQ (Terminales de entrada y salida de neutro )
cTQM Circuito de tension QUEMADO {Conductor y puente de neutro)
RGFP REGISTRADOR FUERA DE POSICION (No es posible tomar una cotrecta lactura)

Observaciones:

Etiqueta de Inspeccién: 20240314557900

E! estade del medidor nc permite realizar prusbas metrolégicas

Este Informe expresa fielmente el resvitado de la inspeccidn técnica realizada en las instalaciones del organisma de inspaccion y los resultados
expresados se refieren exclusivamente a la inspeccidn realizada al medidor.

Nota: La unidad de medida de |a resolucién y constants del moc_lldor se ven reflejadas en la placa de caracteristicas del registro grifico.

Realizado por: GM0079611412 Fecha: 14/03/2024 Hora: 13:34:04 Camara; 04 Resultado: NO CONFORME
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S. ONAC

ORGANISMO DE INSPECCION TECNICA &) <Crevitano.
. ISC/IEC 17020:2012
INFORME DE INSPECCION TECNICA Nro 0557900 o5-0m-103
[ No.de SERIE [100122940 [ MARCA [@METER [ Tiro [1F2H

2940

REGISTRO GRAFICO MEDIDOR NO: 10012

Placa de caracteristicas BASE QUEMADO BLOQUE CE TERMINALES QUEMADC
{Terminales de entrada y salida de neutro )

Circuite de tension QUEMADOQ {Conductor y REGISTRADOR FUERA DE POSICION (No es
puente de neutre) posible tomar una carrecta lectura)

Fin del informe.
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328 ABIS6-50

1 5545030 Cali,Valle
L GQ2785 RP 0233
srrifiesmlogistica.com
acgn postal 760042,
260032002094768
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& CASA  116-C
ECTOR LA LAGUNA
‘EREIRA RISARALDA
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220000002094768 - ORDEN: 5003831712189103 ZONA; 75

RESTREPO HERNANDEZ LUIS EMILIO
URB EL PLUMON CRA 14 CASA 116-C SECTOR
LA LAGUNA

PEREIRA RISARALDA Cod. postal:66001
PARE - PROTOCOLOS

0

26063

EMPRESA DE ENERGIA DE PEREIRA S.A. E.S.P

Peso: 125gr

EDIFICIO TORRE CENTRAL, CARRERA 10 #17-55 | \alor:4300
PEREIRA RISARALDACod-postal:66001 2024/04/03
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