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Pereira, 31 de octubre de 2022

Sefior,

Suscriptor y/o Usuario

Matricula: 2065238

Direccion: CLL 428 TRV 26 40 MZ 19 CS 5 ETAPA Iil VILLAVENTO N° 24240
Ciclo: 63 Ruta: 1020043766 3 J 1

Asunto: Entrega de Certificado de Calibracién y Ensayo

Cordial saludo,

De la manera mas atenta nos permitimos entregarie Informe De Inspeccion Tecnica N° 485229, de Medidor N° 1173407, el
cual fue retirado dei predio ubicado en la direccion: CLL 42B TRV 26 40 MZ 19 CS 5 ETAPA Il VILLAVENTU |, para
verificacion y andlisis en un laboratorio acreditado para tal fin y cuyo resuitade de inspeccién fue: NO CONFORME.

De conformidad con el Articulo 9.1 de la Ley 142 de 1994, EL USUARIO TIENE DERECHO A LA CORRECTA MEDICION
DE LOS CONSUMOS, en obtener de las empresas la medicién de sus consumos reales, mediante instrumentos tecnolégicos
apropiados, dentro de los plazos y términos que establezca la Comisién de Regulacién de Energia y Gas - CREG.

Es por esta razon que la Empresa se permite comunicarle al Suscriptor y/o Usuanc que cuenta con treinta dias calendario
(un periodo de facturacién), a partir de la fecha, para:

PRIMERO: Solicitar la devolucién de su equipo de medida, ello, toda vez que por politicas de proteccién del medio ambiente,
el medidor mencionado se encuentra en las instalaciones del laboratorio que realizé la inspeccién respectiva, con el fin de
garantizar la mejor disposicién final de estos materiales de desecho. Si pasado este tiempo no se tiene solicitud al respecto,
se entiende que al medidor debe darse disposicién final adecuada.

SEGUNDO: Si el Suscriptor y/o Usuario decide adquirir el medidor de manera particular, deberé entregarlo en las oficinas de
Atencién al Usuario de la Empresa acompafado de la fotocopia de la Gltima factura de pago del servicio, la factura de
compra del medidor y el Certificado de Calibracién expedido por un laboratorio acreditado ante la Superintendencia de
Industria y Comercio. Es preciso sefialar que el equipo de medida debera reunir los requerimientos técnicos previstos por la
Empresa, de conformidad con lo establecido en el Cédigo de Distribucion y/o Medida (Numeral 7.5.1 - Res. CREG 070 de
1998). De ser necesario, el Suscriptor y/o Usuario debera normalizar la acometida.

Si la Empresa realizé instalacién de un equipo de medida en calidad de préstamo, éste quedara como definitivo si dentro del
término mencionado no se ha recibido un medidor por parte del Suscriptor y/o Usuario segun lo dispuesto anteriormente,
procediendo a realizar el correspondiente cobro en ia facturacion del servicio, de conformidad con las politicas ‘de
financiacion vigentes.

El Usuario es la razén de ser de nuestra Empresa, permitanos seguir prestando nuestros servicios, contribuyendo con el
crecimiento de la region.

Cualquier inquietud, con gusto seré atendida en las oficinas de Atencién al Usuario o en la linea telefénica 115 (Opcién 2).

Cordialmente,

2

Recepcién del documento:

-
: Nombre,
JOHN WILSON VELASQUEZ BOHORQUEZ Cc
GERENTE SOLUCIONES ENERGETICAS
Firma
Enusgé
Fecha
Exp. 0 arre Central Carrera 10 N® 17 - 35 piso 2 PBX: 3151515 Fax: 3151525

Linea de atencion dafios y reparaciones: 115
www.eep.com.co - contactenaos@eep.com.co
Pereira - Risaralda



CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S, Acig’:mm 1 cam [FF-vyy=r-1
- ORGANISMO DE INSPECCION TECNICA " ONAC
INFORME DE INSPECCION TECNICA Nro (485229 ‘vmmc vl
OF-OIN-103
1. DATOS GENERALES Fecha de Emision: 21410i2022
SOLICITANTE EEP. S.AESP /Dpte  SIN AREA
DIRECCION: CARRERA 10 #17-35.
No. SERVICIO 2065238
FECHA DE INSPECCION 21/10/2022 14:18:58
LUGAR DE INSPECCION: BOGOTA
SOLICITUD DE SERVICIO 8928
2. DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO '
Serle Marca Modeio Puente Tipo Principio
1173407 metrex DDS381. No Aplica 1F2H ESTATICO
Tensién (V) Corrionte (A) Afo Fabricacién Reasolucién Constante Clasa
120v 5(60) 2.017 0.01 3200 1
LEC_DIU_kWh LEC_DIU_kVARA LEG_NOC_kWh LEC_NOC_kVARh
4060,07
3. CONCLUSION DE LA INSPECCION
Analizando los resultados de las inspeccién se dictamina el medidor como NO CONFORME

APROBADO POR:
R
o ad
r_/___ /Jf:i‘W/ !
Oscar Arboleda Firma Cliente Presente Firma Representante Solicitante
Nomb
Coordinador Organismo I?::.imbre Ne e

de inspeccion Técnica

Este Informe exprosa fielmente el resultado de la inspeccidn realizada, No podra ser reproducido total ni parcialmente, exceplo cuando previamente se haya
obtenida permiso por escrito del Organlsmo  de Inspaccion que lo emite. Los resultados expresados en ol presente informe se refieren al momento ¥
condiciones en las que se realizd la inspeccion. El Organismo de Inspeccion que lo emite no se responsabihza por o5 perjuicios que puedan derivarse del uso
inadacuado de la informacion registrada en astg informa. Los sellos de seguridad y el medidor de energia se inspeccionaron de acLerds con los criterios
eslablecidos en los documentes OIT-GU-04 Guia para la Inspeccién de sellos de seguridad y OIT-PR-03 Procedimiento para la inspeceidn de medidores de

energia elactrica y en lo establacido en la NTC 4856 (ltima versién,

Cra 65 B Na 13-78 PBX: 4173000 Fax: 5633565
Bogota D.C. Colombla
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S. [ m P
e Cormpanis

ORGANISMO DE INSPECCION TECNICA acreorano | ENGIC
INFORME DE INSPECCION TECNICA Nro 0485229 e YR
0%-OdN-103
[__No.de SERIE 1173407 I MARCA [metrex T TP 1F2H

4. CADENA DE CUSTODIA

4.1 Verificacién del Embalaie

ldentificacion Resultado CONVENCIONES UBICACION DE SELLOS DE SEGURIDAD:

i I %
ETIQUETA Taapmapa | 7N

Q 16404 CONFORME | TP:Tepa Pinciel rp—‘ ,;Q T
[CCCapdeconerion & ‘s h_j 5 %
Caja NA CONFORME | DA

Observaclones;
Medidor sin tapa en el blogue de terminales. Sin sello en la posicion 9.

Realizado por: GM0020888392 Fecha: 18/10/2022 Hora: 10:53:25
Camara: 07

4.2 Inspeccion de Sellos de Sequridad
1

Posicion Resultado ' Cad Observaciones
Tapa base ETIQUETA BLANCO 86560 NO CONFORME MATERIAL DEL SELLO DE SEGURIDAD
DETERIORADO
[ TAMBOR VINOTINTC 86560 MO CONFORME 50T MATERIAL DEL SELLO DE SEGURIDAD
DETERIORADO
09 NA NO APLICA A NO ABLICA | BNE | SN SELLGS
Observaclonas:
Realizado por: GMO079611412 Fecha: 21/10/2022 Hora: 10:35:00 Camara: 04

Cra 65 B No 13-78 PBX: 4173000 Fax: 5633565
Bogola [ .C. Colombia

Pdgina 2 de 3 OIT-PR-03-RG-02 VERSION 8 2018/12/28



CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S. e P
' ORGANISMO DE INSPECCION TECNICA ONAC CAM RSl

INFORME DE INSPECCION TECNICA Nro 0485229 ) ls”ciﬁnmecol':mleo:’mu"J
| No.de SERIE |1173407 | MARCA Jmetrex I Tipo [1F2H ]

5. INSPECCION VISUAL DEL MEDIDOR

Durante la inspeccion visual se revisaron cada una de las partes del medidor y sus elementos de acuerdo con los procedimientos
intemos  del Organisme de Inspeccidn garantizando que los elementos revisados corresponden a los enunciados en la NTC 4856 de
2018. Los elementos no conformes aue se ancontraron son:

Cédigo Observaciones

Descripeion Causales

QOTOT otros OTRO (Medidor sin tapa del bloque de terminales)
BMEE BASE CON ELEMENTQ EXTRANO {Presenta mugre internaments)
CCDT CIRCUITO DE CORRIENTE DETERIORADO {Shunt)

Observaciones:

Etiqueta de Inspeccién ~ 20221021485229

Realizado por:  GMO079611412 Fecha: 21/10/2022 Hora: 10:35:00 Camara: 04 Resultado: NO CONFORME

REGISTRO GRAFICO MEDIDOR NO: 1173407

PLACA DE CARACTERISTICAS CIRCUITO DE CORRIENTE DETERIORADO
tShuni)

Cra 65 B No 13-78 PBX: 4173000 Fax: 5633565
Bogota D.G. Colombia
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PROTOCOLO PRUEBAS METROLOGICAS

_aper——
Uha cormgsda eNGie

SOLICITANTE EEP. S AESP /Dpto SIN AREA
DIRECCION: CARRERA 10#17-35.
No. SERVICIO 20685238
FECHA DE INSPECCION 21110/2022 14:19:00
No. SERIE: 1173407 MARCA: metrex
MODELO: DDS881. CLASE: 1 TIPO: 1F2H
Prueba de Marcha 5in Carga
Tension Aplicada (V} Tiempo de Prusba (min} Resultado de la Prueba
120,00 30,00 _ Conforme__
Prueba do & ranque
Corriente Arranque [mA) Tension Aplicada {V) Tiempo Prueba {min} Rasultado
20,0 120 8 Canforme
R ADC J
Fasa. Uivy (A} COoS Error {%) U exp(¥) Error Maximo (%) Resultado
R 120,00 0.25 1,00 0.15 0.08 2,00 Confarme
R 120,00 5 1,00 -0,13 0,08 1.25 Conforme
R 120,00 5 0,50 -0.03 0,16 1,50 Conforme
R 120,00 80 1,00 -0,20 0,08 1.25 Confarme

Prueba de Verificacion de la Constante. Método de Dosificacion.

l Lectura Lectura Energla | Esvor an punto
lente{A £ Resuitado
Corrlenta(A) inicla! Final Suminlistrada mror (%) de Prueba

60,00 4061.00 4063,00 2,00 Cpnforme

+

Observaciones

Marcha Sin Carga Conforme
Aranque Conforme
Exactitud Conforme
Verificacion de la constante Conforme
GM79966559 Fecha 2111072022 Hora: A:53:42

E| EPM utilizado an la inspaccién metreldgica del medidor fue el ZERA ED 7102 da serie 233681, trazade con ol patron de referencia EMH PRS 200 3 No
17404, mediante certificago de calibracion CAM-E-1811-000004 Temperatura 22°C a 22°C Humedad 49% a 48%
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