Superservicios

Vigilado

-

Zienergia

Cartago, 10 de junio del 2022

Seiior,

Suscriptor y/o Usuario

Matricula: 1837905

Direccién: CRA 2A 2A 05 - LA ARENERA N° 02851
Ciclo: 101 Ruta: 1210040448

Asunto: Entrega de Certificado de Calibracion y Ensayo

Cordial saludo,

De la manera mas atenta nos permitimos entregarle Certificado de Calibracion y Ensayo N° 465306, de Medidor N° 8686095,
el cual fue retirado del predio ubicado en la direccién: CRA 2A 2A 05 - LA ARENERA, para verificacion y analisis en un
laboratorio acreditado para tal fin y cuyo resultado de inspeccién fue: NO CONFORME.

De conformidad con el Articulo 9.1 de la Ley 142 de 1994, EL USUARIO TIENE DERECHO A LA CORRECTA MEDICION
DE LOS CONSUMOS, en obtener de las empresas la medicién de sus consumos reales, mediante instrumentos tecnoldgicos
apropiados, dentro de los plazos y términos que establezca la Comisién de Regulacién de Energia y Gas - CREG.

Es por esta razon que la Empresa se permite comunicarle al Suscriptor y/o Usuario que cuenta con treinta dias calendario (un
periodo de facturacion), a partir de la fecha, para:

PRIMERO: Solicitar la devolucion de su equipo de medida, ello, toda vez que por politicas de proteccion del medio ambiente,
el medidor mencionado se encuentra en las instalaciones del laboratorio que realizé la inspeccion respectiva, con el fin de
garantizar la mejor disposicion final de estos materiales de desecho. Si pasado este tiempo no se tiene solicitud al respecto,
se entiende que al medidor debe darse disposicion final adecuada.

SEGUNDO: Si el Suscriptor y/o Usuario decide adquirir el medidor de manera particular, debera entregarlo en las oficinas de
Atencién al Usuario de la Empresa acompafado de la fotocopia de la Gltima factura de pago del servicio, la factura de compra
del medidor y el Certificado de Calibracion expedido por un laboratorio acreditado ante la Superintendencia de Industria y
Comercio. Es preciso sefialar que el equipo de medida debera reunir los requerimientos técnicos previstos por la Empresa,
de conformidad con lo establecido en el Cédigo de Distribucién y/o Medida (Numeral 7.5.1 - Res. CREG 070 de 1998). De ser
necesario, el Suscriptor y/o Usuario debera normalizar la acometida.

Si la Empresa realizé instalacion de un equipo de medida en calidad de préstamo, éste quedara como definitivo si dentro del
término mencionado no se ha recibido un medidor por parte del Suscriptor y/o Usuario segun lo dispuesto anteriormente,
procediendo a realizar el correspondiente cobro en la facturacién del servicio, de conformidad con las politicas de financiacion
vigentes.

El Usuario es la razén de ser de nuestra Empresa, permitanos seguir prestando nuestros servicios, contribuyendo con el
crecimiento de la region.

Cualquier inquietud, con gusto sera atendida en las oficinas de Atencion al Usuario o en la linea telefénica 115 (Opcién 2).
Cordialmente,

Recepcion del documento:

Nombre
JORGE ANDRES RAMIREZ T Cc
GESTOR CONTROL DE ENERGIA

Firma
Entregd:

Fecha

Cra 4 N°15-104 loc 1 PBX: 3151515 Fax: 3151525
Linea de atencidn dafios y reparaciones: 115
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ORGANISMO DE INSPECCION TECNICA
INFORME DE INSPECCION TECNICA Nro 0465306 | s )
ISO/IEC 17020:2012

09-OIN-103

ORGAMSMO NACIOMAL DE

CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S. RS ‘ m —
ACREDITADO una compania MNGIC

Fecha de Emision: 07/06/2022

1. DATOS GENERALES

SOLICITANTE EEP. S.AESP /Dpto  SIN AREA
DIRECCION: CARRERA 10 #17 - 35 .
No. SERVICIO 1837905
FECHA DE INSPECCION 07/06/2022 18:56:42
LUGAR DE INSPECCION: BOGOTA
SOLICITUD DE SERVICIO 8726
2. DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO
Serie Marca Modelo Puente Tipo Principio
8686095 SCORPION SC-LCD No Aplica 1F2H ESTATICO
Tension (V) Corriente (A) Ano Fabricacion Resolucion Constante Clase
120 5(100) 2.016 3200 1
LEC_DIU_kWh LEC_DIU_kVARh LEC_NOC_kWh LEC_NOC_kVARh
3. CONCLUSION DE LA INSPECCION
Analizando los resultados de las inspeccion se dictamina el medidor como NO CONFORME

APROBADO POR:

(.~ AL
' -

Oscar Arboleda Firma Cliente Presente Firma Representante Solicitante
Nombre Nombre
Coordinador Organismo D: ID:

de Inspeccioén Técnica

Este Informe expresa fielmente el resultado de la inspeccion realizada. No podra ser reproducido total ni parcialmente, excepto cuando previamente se haya
obtenido permiso por escrito del Organismo de Inspeccion que lo emite. Los resultados expresados en el presente informe se refieren al momento y
condiciones en las que se realizd la inspeccion. El Organismo de Inspeccion que lo emite no se responsabiliza por los perjuicios que puedan derivarse del uso
inadecuado de la informacion registrada en este informe. Los sellos de seguridad y el medidor de energia se inspeccionaron de acuerdo con los criterios

establecidos en los documentos OIT-GU-04 Guia para la Inspeccion de sellos de seguridad y OIT-PR-03 Procedimiento para la inspeccion de medidores de

energia eléctrica y en lo establecido en la NTC 4856 ultima version.
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S. ' o ‘ —
ORGANISMO DE INSPECCION TECNICA Py e compania. GNGIE
ONAC
INFORME DE INSPECCION TECNICA Nro 0465306 Tsofec 10202012
09-OIN-103
[ No.deSERIE  [8686095 | MARCA [SCORPION [ 1o [1F2H |

4. CADENA DE CUSTODIA
4.1 Verificacion del Embalaie

Identificacién Resultado CONVENCIONES UBICACION DE SELLOS DE SEGURIDAD:
123 1

ETIQUETA 3780 CONFORME || TP: Tapa Principal jE" SN
0|
8

\
5 ™ |8 cC
")

oA o 13 ou 1
20

CC:Caja de conexion
9

Caja NA CONFORME "

Observaciones:
Bloque de terminales quemado, medidor sin tapa del bloque de terminales.

Realizado por: GM0020888392 Fecha: 01/06/2022 Hora: 13:42:51
Camara: 07

4.2 Inspeccion de Sellos de Seauridad

09 TAMBOR AZUL 708843 NO CONFORME SDT MATERIAL DEL SELLO DE SEGURIDAD

DETERIORADO

07 TAMBOR AZUL 708844 NO CONFORME SDT MATERIAL DEL SELLO DE SEGURIDAD
DETERIORADO

Tapa base ETIQUETA BLANCO 461464 NO CONFORME SDT MATERIAL DEL SELLO DE SEGURIDAD
DETERIORADO

09 PLOMO GRIS N/A NO CONFORME SDT MATERIAL DEL SELLO DE SEGURIDAD
DETERIORADO

07 PLOMO GRIS N/A. NO CONFORME SDT MATERIAL DEL SELLO DE SEGURIDAD
DETERIORADO

Observaciones:

Realizado por: GM79968559 Fecha: 07/06/2022 Hora: 7:29:39 Camara: 03
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CAM COLOMBIA MULTISERVICIOS S.A.S. e
ORGANISMO DE INSPECCION TECNICA Rl AL orcomasns. CNGHS
ONAC
INFORME DE INSPECCION TECNICA Nro 0465306 Tisojiec o002
09-OIN-103

[ No.deSERIE  [8686095 | MARCA [SCORPION [ 1o [1F2H |
5. INSPECCION VISUAL DEL MEDIDOR

Durante la inspeccidon visual se revisaron cada una de las partes del medidor y sus elementos de acuerdo con los procedimientos
internos del Organismo de Inspeccion garantizando que los elementos revisados corresponden a los enunciados en la NTC 4856 de
2018. Los elementos no conformes aue se encontraron son:

Cédigo Observaciones Descripcion Causales

OO0TOT otros OTRO (Medidor sin tapa del bloque de terminales )

TPDT TAPA PRINCIPAL DETERIORADO (Estan oxidados los elementos de sujecion)
BMQM BASE QUEMADO (Parte posterior )

BTQM BLOQUE DE TERMINALES QUEMADO (Terminal de salida de fase)

cCcQMm CIRCUITO DE CORRIENTE QUEMADO (Shunt y conductores)

Observaciones:

Etiqueta de Inspeccidn 20220607465306
F| estado del medidor no permite realizar pruebas metroldgicas

Realizado por: GM79968559 Fecha: 07/06/2022 Hora: 7:29:39 Camara: 03 Resultado: NO CONFORME

REGISTRO GRAFICO MEDIDOR NO: 8686095

MEDIDOR MONOFASICO ELECTRONICO
Distribuido por Elster

e

PO T ‘
; ,&ma S s N
Placa de caracteristicas BLOQUE DE TERMINALES QUEMADO CIRCUITO DE CORRIENTE QUEMADO (Shunt y
(Terminal de salida de fase) conductores)
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